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Witamy w firmie Pyszoty.pl. Niniejsza instrukcja ma na celu
zapoznanie Panstwa z naszym systemem do optacania i
zamawiania obiadow przez internet.

Na kolejnych stronach prezentujemy krok po kroku kolejne
czynnosci od rejestracji w naszym systemie po sktadanie
zamowien

Prosze wejsc¢ na ponizszg strone:
WWW.pyszoty.pl
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Kliknij w ,zamow positek™ (1)

________________________________________ ¢_______________________________________________________________

, zaméw positek aktualnosci jak zywimy jak uczymy specjalisci kontakt

Ksztattujemy zdrowe nawyki
zywieniowe Waszych dzieci

Jak zywimy? Jak uczymy? Nasi specjalisci




Wita] w nowym serwisie
Pyszoty!

Mozesz tu ztozy¢ zamowienie na positki w twojej szkole. Aby skorzystac z serwisu musisz sie zalogowac.

ZALOGUJ SIE
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Serwis

Rejestracja

* Imig rodzica/opiekuna

S Pyst

Uzupetnij dane jednego z rodzicow oraz

B
stworz hasto do logowania. Loginem
jest adres email. Nastepnie zapoznaj
sie z regulaminem i zaznacz

oswiadczenie (3) oraz kliknij
,LZarejestruj” (4). Otrzymasz email

* Numer telefonu

pozwalajgcy na potwierdzenie konta. A )
Po potwierdzeniu konta zostaniesz S
automatycznie zalogowany. Pamietaj o | ®

[ Akceptuje regulamin:
Oswiadczam, ze zapoznatem sig
regulaminem i akceptuje jego tresc.

sprawdzeniu folderu SPAM na swojej |
skrzynce email. \/‘,

Przed rejestracjg upewnij si¢ ze podane
wyzej dane kontaktowe sg poprawne, bez
tego nie bedziemy mogli pomac jesli
zapomnisz hasto.

° ZAREJESTRUJ
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Nastepnie dodaj osobe
odbierajgcg positki poprzez
przycisk “Dodaj odbierajgcego” po
nacisnieciu “Zamawiam positek”
(5) lub bezposrednio z profilu (6).
Wprowadz dane pierwszego
dziecka podajgc imie, nazwisko i
wybierajgc po kolei: szkote, typ
oraz grupe (klase). Dziecko moze
rowniez samodzielnie zamawiac
positki. Zaznacz tg opcje, jesli sie
na to zgadzasz (7).

Bez tych danych dziecko nie
pojawi sie na naszej liscie i nie
bedziemy mogli dostarczy¢
positkow.

Vo Zamawiam positek

y
@/ Dodaj odbierajacego

Zamawiam na skréty

Dodaje osobe odbierajgcg posit

Jadiospisy
Imig Moje zaméwienia
* Nazwisko ° MG Portfel
* szkota Méj Profil
Typ Szkoly

powyzsze pole, wyrazam zgode na dzielne korzy ie przez moje dziecko z obiadéw w szkole bez
ztozonego przeze mnie owienia w Sy ie nalezacym do firmy Pyszoty Izabela Wojdyta (zwanej dalej Dostawca) i
jednoczesnie o$wiadczam, ze:

a. lam D y na dopisanie takiego zaméwienia do mojego konta
b. akceptuje optate manipulacyjng pobierang przez D ¢ w wysokosci réwnej optacie za zaméwienie ztozone po
godzinie, do ktérej mozna sktada¢ zaméwienia w Systemie Di y na stronie www.pyszoty.pl, zgodnie z instrukcjg /

regulaminem zamawiania positkéw w placowce os$wi j, do ktorej moje dzieck
c. akceptuje fakt, iz pula positkéw dodatkowych ponad liczbe zaméwiong danego dnia poprzez System jest ograniczona i w
zwigzku z tym Dostawca moze odméwié dziecku wydania positku,zaméwionego poza Systemem'

Zobacz regulamin

WROE ZAPISZ ZMIANY
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Dane zostaty zaktualizowane.

Pojawi sie informacja ,Dane -
zostaty zaktualizowane”. MOJ prOﬁl

Na tej stronie mozna dodac Imie: Test
’ . . . Nazwisko: Testowy
rowniez kolejng osobe (8), Emei: email@testowy.pl

Stan konta: 0zt

edytowac wtasne dane (9,
10) oraz wylogowac sie (11).

Osoby odbierajgce positki:
Corka Testowa ( edytuj)

DODAJ OSOBE ODBIERAJACA POSILKI

EDYTUJ DANE KONTA

ZMIEN HASLO

ecoo

WYLOGUJ (EMAIL@TESTOWY.PL)

«
«
«
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Po poprawnym
zatozeniu konta
kolejnym krokiem jest
wptata srodkow, z
ktorych bedzie mozna
korzystac przy
zamawianiu obiadow. W
tym celu nalezy klikngc¢
W menu po lewej stronie
,M0j Portfel” (12).
Pojawi sie ponizsze
okno i nalezy klikng¢ w
,2Dotaduj” (13).

Pyszoty:

Aktualnosci
Zamawiam positek
Zamawiam na skroty
Jadtospis

Moje zamowienia
Moj Portfel

Moj Profil

Portfel

Aktualny stan konta: 0 z!

Data dotadowania

DOtADUJ

1)

Kwota Dotad




Aby wybra¢ kwote dotadowania nalezy oszacowac ile srodkow
bedzie potrzebne np. na miesieczne zamowienie. Jesli zatem w

miesigcu jest 20 dni a obiady sg np. po 10 zt to potrzebujemy 20 x
10 zt = 200 zt.

Potwierdz swoj wybor klikajgc na Zapisz (14).

Pyszoty: Dotaduj konto

- Wpisz kwote dotadowania
Aktualnosci

200

Zamawiam positek

o

Zamawiam ze znizkami

Moje zamédwienia




Nastepnie przechodzimy na ponizszg strone i klikamy w
,Ptace teraz Payu” (15).

Pyszoty:

Aktualnosci
Zamawiam positek
Zamawiam na skroty

Jadtospis

Moje zamowienia

Dotadowuje konto

Kwota transakcji: 200.0 PLN

Dotadowania realizowane sg za pomocg serwisu PayU. Po kliknigeciu przycisku ponizej, zostaniesz przekierowany na strong

ptatnosci PayU.

Po zakonczeniu transakcji automatycznie powrécisz na liste twoich transakgeji.

Ptace teraz 2 PayuU — "

©



Jestesmy teraz na stronie naszego
partnera PayU, gdzie dokonujemy
zaptaty za obiady, korzystajgc z
wybranej formy

Ptatnosci.

(16)

Mozna ptacic¢ kartg ptatniczg/kredytowg lub tez
poprzez swoj bank, ktory jest na powyzszej
liscie. Mozna rowniez dokonac tradycyjnego
przelewu niemniej prosimy miec¢ na uwadze, ze
ptacgc w ten sposob nalezy liczyc sie z
kilkudniowym oczekiwaniem na zaksiegowanie
wpfaconej kwoty na naszym koncie. Ponadto
przelew musi by¢ doktadnie tak samo opisany
Jak na wygenerowanym druczku przelewu. To
moze opoznic¢ mozliwoSc zamawiania obiadow.
Pozostate formy ptatnoSci zwykle ksiegowane
Sg u nas od razu.

PayU
Prosimy wybraé sposéb zaptaty
oy | = |
Konto PayU VISA MasterCard
Przelewy online
mBank Przelew - i . ‘& pranew peaas
e JI \ g l Eglontie] l iPKO I
mBe Bank Zachodni WBK Int it i d

Zlecenie realizacji ptatnosci:

Ziecenie wykonuje PayU SA; Dane odbiorcy, tytut oraz kwota platnosci dostarczane sq P
Paristwa wptaty. Platnos¢ udostepniana jest odbiorcy w ciagu 1 godziny, nie p6zniej niz d
Akceptuje Regulamin pojedynczej transakgji platniczej PayU ﬁ_ Pobierz informa

Administratorem Twoich danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
SA z siedzib w Poznaniu (60-166), przy ul. 182. Twoje dane a 2godnie z
archiwizacji. Twoje dane nie beda udostgpniane innym podmiotom, z wyjatkiem podmiotéw upowaznionych na podstawie przepisw prawa. Przystuguje Tobie prawo dostepu o tresci
‘swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbgdne do realizacji ww. celu.

Strona korzysta z plikéw cookles w celu realizacji usiug | zgodnie z Polityka Piikéw Cookies. Mozesz okresli¢ warunki przechowywania lub dostepu do plikow cookies w Twojej
przegladarce.
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Po udanej transakcji stan
konta powinien byC wiekszy
o dokonang wptate. Teraz
mozna sktadaC¢ zamowienia
albo pojedynczo (17), albo
na dtuzszy okres (18). Aby
zamowic na pojedyncze dni
nalezy klikng¢ w ,Zamawiam

Pyszoty:

Aktualnosci

Zamawiam positek | 5 WIZ

/

%£ Napéj do obiadu

noniedziatek Napéj do obiadu
positek™ (17) i pojawi sie Zamawiam na skréty @ Cena: 12.0z1
po n | ZSZ a Stro na. \_/ Mozna zamoéwié jeszcze
przez:

Jadtospis
10 dni, 13 godzin i 7 minut

Znizki dostepne sg zarowno w
'Zamawiam positek’ jak i w
'Zamawiam na skroty”. Opcja
“Zamawiam na skroty” pozwala

Moje zamowienia |:| Na wynos (+1zf)

Moj Portfel

na szybkie zamoéwienie 6 wrz %¢ Napéj do obiadu
zestawow. cavc itk el Napéj do obiadu
Cena: 12.0zt
Mozna zamowic jeszcze
przez:

11 dni, 13 godzin i 7 minut

Zamawiam positek dla Corl

< POPRZEDNI TYDZIEN OBECNY TYDZIEN

Y& Zestaw dwudanio

Zupa, Drugie danie
Cena: 6.5zf

Mozna zamowic jeszcz
przez:
10 dni, 13 godzin i 7 mi

[0 Nawynos (+1z})

ZAMOW ZAMOW

Y& Zestaw dwudanio

Zupa, Drugie danie
Cena: 6.5z}

Mozna zamoéwic jeszcz
przez:
11 dni, 13 godzini 7 mi
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Pyszoty: Jadtospis dla: Corka Te:

Jadfospisy
dostepne sg w
oddzielnej

zaktfadce (19). Zamawiam positek

Aktualnogci Dieta: A

< POPRZEDNI TYDZIEN 05 WRZ - 11

Zamawiam na skréty

Jadiospisy @ ‘

Moje zaméwienia

Pysa

Mé;j Profil

poniedz
05.09.2(

Zupa - Roso6t drobiowo-wotowy z maks
Drugie danie - Spaghetti po bolorisku z makaronem petnoziarn
Podwieczorek - Jabtko, cynamono




Korzystajgc z kalendarza nalezy wybrac tydzien (20), w ktorym
chcg Panstwo skorzystac z obiadu i wybrac klikajgc dany zestaw z
menu (21).

Pyszotye Zamawiam positek dla Corka Testowa

Aktualnogci < POPRZEDNI TYDZIEN OBECNY TYDZIEN NASTEPNY TYDZIEN > @
Zamawiam positek 5wrz “£ Napéj do obiadu “¢ Zestaw dwudaniowy “¢ Zupa
Poniedziaiek Napdj do obiadu Zupa, Drugie danie Zupa

Zamawiam na skroty Cena: 12.0zt Cena: 6.5zt Cena: 2.5zt

Mozna zaméwi¢ jeszcze Mozna zamoéwi¢ jeszcze Mozna zamoéwic jeszcze
Jadiospis przez: przez: przez:

10 dni, 13 godzin i 7 minut 10 dni, 13 godzin ia 10 dni, 13 godzin i 7 minut
Moje zaméwienia [0 Nawynos (+1z4) [0 Nawynos (+v [0 Nawynos (+1z4)

Moj Portfel



Aby ztozy¢
zamowienia na
dtuzszy okres, nalezy
klikng¢ w lewym menu
na ,Zamawiam na
skroty”. Wybierz
termin oraz wybrany
zestaw, a nastepnie
potwierdz zamowienia
klikajgc na “Zt6z
zamowienie” (22).

Po potwierdzeniu
zamowienia
odpowiednia kwota
zostanie odjeta od
Panstwa stanu konta.

Pyszoty”

Aktualnosci
Zamawiam positek
Zamawiam na skroty
Jadtospis

Moje zamowienia
Méj Portfel

MGoj Profil

Zamawiam ze znizkami dla Corka
Testowa

Wybierz opcje Podsumowanie

@ Do korica przysztego miesigca (2016-09-30) Wybrane dni:
QO Do korica miesigca (2016-08-31) od 2016-08-25 do 2016-09-30
QO Do korica przysztego tygodnia (2016-09-04) Cheg zaméwié: 22 zestawow.

Do korica tego tygodnia (2016-08-28
S el o 4471
QO Do korica roku szkolnego (2017-06-23)

Zamiast standardowej ceny 66zt

2+ 62 ZAMOWIENIE

@ Zupa (Zupa)

QO Zestaw dwudaniowy (Zupa, Drugie danie)
QO Napéj do obiadu (Napéj do obiadu) @
Dodatkowe opcje \_/

[0 Zaméw wszystkie positki na wynos (+1zt na zestaw)

Informacje

Przy dokonywaniu zaméwienia automatycznie pomijane sg dni w
ktérych kuchnia nie serwuje positkéw (weekendy, swigta)

Dany zestaw mozna zaméwi¢ w okreslonym dniu tylko raz - jesli w
wybranym zakresie znajdujg si¢ zamowione wczesniej positki, nie
zostang one zaméwione ponownie.

Po dokonaniu zaméwienia okresowego, mozna anulowaé zaméwienia
dla poszczegdlnych dni, az do dnia realizacji zaméwienia.







Kazde zamoéwienie mozna anulowac¢ bezptatnie. Mozna to zrobic tylko przez
strone internetowg najpo6zniej do godziny 9:00 rano danego dnia (obiady i
podwieczorki), w ktorym chcemy anulowac positek lub 9 rano dnia
poprzedniego w przypadku sniadan. Nalezy klikng¢ w lewym menu ,Moje
zamowienia” (23). Kliknij ,Anuluj zamdwienie” w wybranym dniu (24), a srodki
wrocg na Panstwa konto do wykorzystania w pdzniejszym terminie.

Prosimy pamietac, ze brak anulowania zamowienia w powyzszym terminie oznacza, ze obiad
zostanie przygotowany dla dziecka, a fakt, ze nie obiad ten nie zostanie odebrany nie zwalnia z
optaty, ktora zostanie pobrana w petnej wysokoSci.

Pyszoty: Moje Zamowienia
- :;:aania Zestaw positkéw :;ms Zaptacono :;méwmm Informacje Opcje

Zamawiam positek

09/05/2016 Zupa (WEGE) (?) Nie 2.5 Corka Testowa - ANULUJ

Zamawiam na skroty
Zestaw dwudaniowy (WEGE)

09/05/2016 Nie 6.5 Corka Testowa - ANULUJ
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Najczesciej zadawane pytania

Kiedy moge zamawia¢ obiady?

Nasz system przyjmuje zamowienia bez przerwy przez 24h na dobe. Jedyny limit jaki obowigzuje to
mozliwos¢ zamowienia na dany dzien tylko do godziny 9:00 danego dnia w przypadku obiadow i
podwieczorkow | do 9:00 dnia poprzedniego w przypadku sniadan.

Do kiedy nalezy ptaci¢ za obiady?
Dotadowanie konta mozna dokona¢ w dowolnym momencie.

Dlaczego za te same obiady sa ré6zne ceny?

Nizsza cena obowigzuje w przypadku ztozenia zamowienia do 28 dnia miesigca poprzedzajgcego
na kolejny miesigc lub diuzszy okres niezaleznie od liczby zamdéwionych obiadow. Dzieki temu
znajgc z gory zamowiong liczbe positkbw mozemy zaoferowac nizszg cene (dotyczy wybranych
szkot)

Czy na kazde dziecko trzeba wptaca¢ osobno?
Nie, majg Panstwo jedno konto w naszym serwisie i mozna na nim zamawiac dla dowolnej liczby
osob. Wptaty (dotadowania konta) dokonywa¢ mozna tylko raz na obiady dla wszystkich.




Najczesciej zadawane pytania

Czy niewykorzystane srodki przechodza na kolejny miesigc?
Tak, jesli stan konta jest dodatni to mogg Panstwo zamawia¢ na dowolny okres

Moje dziecko nie przyjdzie przez tydzien do szkoly. Co z zamoéwionymi obiadami?

Nalezy je anulowac¢ w systemie najpo6zniej do 9:00 poprzedniego dnia, wtedy srodki wrocg na konto
do dalszego wykorzystania. W innym przypadku positki traktowane sg jako zamoéwione i ich
nieodebranie nie zwalnia z optaty.

Nie chce juz zawia¢ obiadéw, a zostaly mi srodki na koncie - jak je odzyska¢?
Wystarczy napisa¢ na adres szkola@pyszoty.pl z prosbg o zwrot srodkow podajgc numer konta
bankowego oraz imie i nazwisko wiasciciela konta

Mam problem z moim kontem. Gdzie uzyskam pomoc?

Prosimy o maila z opisem problemu na szkola@pyszoty.pl podajgc imie | nazwisko dziecka, nazwe
szkoty/przedszkola i grupe, a takze login, pod ktérym Panstwo sie loguja. Skontaktujemy sie z
Panstwem w mozliwie krotkim czasie.




